FAIRTIQ AG: Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 28 DSGVO / Data Processors
according to Art. 28 GDPR / Sous-traitants au sens de I'art. 28 RGPD

Firma / Company /

Leistung

Responsibilities

Activités

Standort Datenverarbeitung

Entreprise | Data processing location /
Localisation traitement des
données

84codes AB e Queuing-Services e Queuing services e Queuing services Ireland

Sveavagen 98 e Verarbeitungsschritte e Processing steps: o Etapes de traitement

11350 Stockholm o Registrierung o Registration o Inscription

Sweden o Reiseberechnung o Journey calculation

Adyen N.V., Simon e Payment Services e Payment Services Services de The Netherlands

Carmiggeltstraat e Verarbeitungsschritte: e Processing steps: paiement

6-50, 1011 DJ
Amsterdam
the Netherlands

o Verrechnung der
Leistungen an den
Endkunden

o Settlement of the
services

Etapes de traitement
o Facturation des
services

Amazon Web
Services

One Burlington
Plaza,
Burlington Road,
Dublin 4

Ireland

Hosting der FAIRTIQ
Services,
Verarbeitungsschritte:
o Registrierung
o Reiseberechnung
o Betrugspravention

Hosting of the FAIRTIQ

services
Processing steps:
o Registration

o Journey calculation

o Fraud prevention

Hosting des services
FAIRTIQ
Etapes de traitement
o Inscription
o Calcul du trajet
o Prévention de la
fraude

Ireland

Confluent, Inc.
899 W Evelyn
Avenue

Mountain View, CA
94041

USA

e Kafka Streaming
e Verarbeitungsschritte:

o Registrierung
o Reiseberechnung
o Betrugspravention

e Kafka Streaming
e Processing steps:

o Registration

o Journey calculation

o Fraud prevention

e Kafka Streaming
o FEtapes de traitement

o Inscription

o Calcul du trajet

o Prévention de la
fraude

Germany

Datatrans AG
Kreuzblihlstrasse 26
8008 Zirich
Schweiz

e Payment Services
e \erarbeitungsschritte:

o Verrechnung der
Leistungen an den
Endkunden

e Payment Services
e Processing steps:

o Settlement of the
services

Services de
paiement
Etapes de traitement
o Facturation des
services

Switzerland

Mailjet SAS

13-13 bis, rue de
I'’Aubrac 75012 Paris
France

Service zur Kommuni-
kation mit Endkunden
Verarbeitungsschritte
o Kundenkommuni-
kation

e User communication
e Processing steps:

o Registration
o Email dispatch

e User communication
o Etapes de traitement

o Inscription
o Envoi de
courriels

Germany

MongoDB Limited
Building 2, Number
One, Shelbourne Rd,
Ballsbridge, Dublin 4,
D04 Y3X9,

Ireland

e Datenbankfunktionen
e Verarbeitungsschritte:

o Registrierung
o Reiseberechnung
o Betrugspravention

e Database functions
e Processing steps:

o Registration

o Journey calculation

o Fraud prevention

e Database functions
o FEtapes de traitement

o Inscription

o Calcul du trajet

o Prévention de la
fraude

Ireland

Twilio Ireland Inc.
Block D, lveagh
Court Harcourt Road
Dublin, D02 VH94
Ireland

e SMS-Versand
e Verarbeitungsschritte:

o Registrierung
o Kundenkommuni-
kation

SMS dispatch
Processing steps:
o Registration
o Customer
communication

e SMS dispatch
e Etapes de traitement

o Registration
o Communication

Ireland

Zendesk Inc.

989 Market St San
Francisco, CA 94103
USA

Service zur

Kommunikation mit

Endkunden

Verarbeitungsschritte:
o Kundendienst

Communication with
users
Processing steps:

o Customer service

Communication avec
les utilisateurs
Etapes de traitement
o Service
aprés-vente

Germany




